
Beschwerdeweg für Beschwerden unterhalb der Bagatellgrenze:

Eltern/ Lernende 
wenden sich mit 

Beschwerde/ 
Problem an die 

betroffene 
Lehrkraft

Direkte Ansprache 
telefonisch über 
die Schule/ per 

Mail/ über 
Schulapp etc.

Wenn das Problem 
im persönlichen 
Gespräch NICHT 
gelöst werden 

konnte

Eltern/ Lernende 
wenden sich mit 

Beschwerde/ 
Problem an 

Beschwerde-
koordinatorInnen

Ansprache 
telefonisch über 
die Schule/ per 

Mail/ über 
Schulapp etc.

Wenn das Problem 
NICHT gelöst 

werden konnte

Beschwerdeführende wenden sich 
an die Schulleitung

Ansprache telefonisch über die 
Schule/ per Mail/ über Schulapp

etc.


